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BALINTOVSKA SKUPINA JAKO MOZNOST REDUKCE STRESU A PREVENCE SYNDROMU VYHORENT U LEKARD

Balintovska skupina jako moznost redukce stresu
a prevence syndromu vyhoreni u lékart
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Clanek pojednéva o stresu a syndromu vyhofeni obecng, o vysledcich vyzkumu
syndromu vyhoteni ceskych lékaid a dale a zplsobech, jak je mozné tomuto celit.
Specificky se zamétuje na vysvétleni fungovani balintovskych skupin jako moznosti
psychohygieny Iékafl a jako prostfedku vedoucimu k lepSimu porozuméni vztahu
lékaF - pacient.
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The Balint group as a possibility for doctor’s stress reduction
and burnout prevention

The article addresses stress and burnout syndrome in general, the results of research
on burnout syndrome among Czech doctors, and approaches to coping with these
challenges. It specifically focuses on explaining the functioning of Balint groups as
a form of psychological hygiene for doctors and as a mens leading to a better under-

standing of the doctor-patient relationship.
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Stres

Stres je pfirozend reakce organismu na stre-
sor. Stres mUze byt kratkodoby a dlouhodoby.
Vzniké predevsim tehdy, jsou-li na nas klade-
ny néroky, které presahuji nasi schopnost je
zvladat. Ztracime nad nimi kontrolu. Prispivaji
k nému fyzické i psychické faktory, jako jsou
pracovni naroky, konflikty nebo strach.

Syndrom vyhofreni

Syndrom vyhofteni, neboli burn-out syn-
drome, je dlsledek chronického stresu na
pracovisti, ktery nebyl zvladnut (MKN - 11,
2019). Vedou k nému predevsim tyto faktory:
nadmérné pozadavky, vysokd odpovédnost,
nizké kompetence a nizka hladina kontroly.
K tomu casovy tlak, konflikty, stereotypie, in-
tenzivni kontakt s lidmi. Neméné dulezité jsou
faktory vnitini, jako osobnostni rysy a osob-
nostni nastaveni.
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Projevy syndromu vyhoreni
Projevy je mozné rozdélit na psychickeé,
jako je ztrata motivace, neschopnost soustie-
déni, podrazdénost, frustrace, pocity bezna-
déje a pesimismus. Dale fyzické - chronicka
Unava, poruchy spanku, ¢asté bolesti hlavy
a zad, oslabena imunita, ¢asta nemocnost.
Osobni - socidlni izolace, ztrata zajmu o ko-
nicky, emocionalni odpojeni od okoli, zvysena
konzumace alkoholu nebo Iékd. A konecné
profesni a kognitivni projevy — pokles produk-
tivity, odkladani ukol, cynismus a negativita
vUdi praci, pocit, Ze prace postrada smysl.

Prevence

Mezi nejcastéji doporucend opatieni
k prevenci uvedeného stavu patfi sportovni
aktivity, stanovovani si realistickych cil(, do-
statek spanku, konicky, uméni fikat ne, vyuziti
relaxacnich technik, vhodné planovani ¢asu
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